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お
葬
式
は
人
生
で
一
度
だ
け
の
こ
と
で
す
。

で
も
そ
の
時
は
突
然
き
て
、
ご
遺
族
は
初
め
て

会
っ
た
葬
儀
社
と
相
談
し
、
心
の
整
理
も
つ
く

間
も
な
く
、
短
時
間
で
多
く
の
選
択
を
迫
ら
れ

ま
す
。
葬
儀
を
行
っ
た
80
％
の
方
が
葬
儀
に
不

満
を
感
じ
た
と
い
う
統
計
も
あ
り
ま
す
。
大
野

屋
で
は
葬
儀
の
流
れ
や
費
用
な
ど
の
事
前
相
談

を
専
門
ス
タ
ッ
フ
が
お
受
け
し
ま
す
。ま
た
、ヒ

ア
リ
ン
グ
か
ら
そ
の
場
で
お
見
積
も
い
た
し
ま

す
。
ど
ち
ら
も
無
料
で
す
。

　
近
年
は
相
談
者
の
９
割
の
方
が
家
族
葬
を
希

望
さ
れ
て
い
ま
す
。
家
族
葬
と
は
、
家
族
を
中

心
に
親
戚
、
一
部
の
友
人
、
知
人
に
限
り
、
一

般
弔
問
を
辞
退
し
て
い
た
だ
く
葬
儀
で
す
。
基

本
的
に
は
お
客
様
の
ご
希
望
に
沿
っ
て
進
め
ま

す
が
、
ヒ
ア
リ
ン
グ
次
第
で
別
形
式
の
葬
儀
を

検
討
い
た
だ
く
こ
と
も
あ
り
ま
す
。例
え
ば
、故

人
の
功
績
が
大
き
く
、
人
望
も
厚
い
場
合
、
家

族
葬
後
に
焼
香
客
が
続
々
と
自
宅
を
訪
れ
、
ご

遺
族
が
来
客
の
対
応
に
追
わ
れ
て
大
変
な
思
い

を
す
る
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
様
な
予
測

が
で
き
る
方
の
場
合
は
、
一
般
葬
を
ご
提
案
し

ま
す
。

　
こ
の
ほ
か
、大
切
な
備
え
と
し
て
入
会
金
、年

会
費
無
料
の
「
も
し
も
会
員
」
と
い
う
会
員
制

度
を
実
施
し
、
仏
壇
・
仏
具
の
割
引
や
式
場
使

用
料
を
会
員
価
格
で
ご
提
供
し
て
い
ま
す
。
さ

ら
に
は
生
前
予
約
シ
ス
テ
ム
「
ア
ン
シ
ア
」
も

お
す
す
め
で
す
。
生
前
か
ら
ご
本
人
や
ご
家
族

の
希
望
に
沿
っ
た
葬
儀
内
容
を
予
約
で
き
、
故

人
の
想
い
を
反
映
し
な
が
ら
ご
家
族
と
大
野
屋

で
情
報
を
共
有
し
ま
す
の
で
、
ご
遺
族
が
ゆ
っ

く
り
と
お
別
れ
の
時
間
を
持
て
る
環
境
を
よ
り

迅
速
に
実
現
し
や
す
く
な
り
ま
す
。

　
事
前
相
談
は
葬
儀
の
流
れ
や
費
用
が
明
確
に

な
る
こ
と
、
後
悔
し
な
い
お
葬
式
が
で
き
る
こ

と
が
大
き
な
特
長
で
す
。
不
安
を
抱
え
た
ま
ま
、

そ
の
時
を
迎
え
な
い
た
め
に
も
、
お
気
軽
に
お

問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

　
終
活
ノ
ー
ト
は
自
分
の
人
生
を
振
り
返
り
、

確
認
す
る
こ
と
が
目
的
で
す
。
ま
ず
は
今
の
自

分
の
状
況
を
書
き
だ
し
て
み
ま
し
ょ
う
。
配
偶

者
や
子
息
、
友
人
、
性
格
や
趣
味
な
ど
、
自
分

自
身
と
自
分
の
周
辺
の
情
報
を
記
入
し
ま
す
。

そ
し
て
徐
々
に
過
去
を
さ
か
の
ぼ
る
よ
う
に
し

て
い
き
ま
す
。
形
式
に
と
ら
わ
れ
ず
、
メ
モ
帳

感
覚
で
か
ま
い
ま
せ
ん
。
項
目
い
っ
ぱ
い
埋
め

る
こ
と
に
執
着
せ
ず
、
少
し
で
も
良
い
の
で
思

い
出
し
な
が
ら
書
く
こ
と
を
心
が
け
て
く
だ
さ

い
。
そ
う
す
る
こ
と
で
「
何
が
大
切
な
の
か
」

が
見
え
て
き
て
、
心
の
整
理
が
つ
き
や
す
く
な

り
、
家
族
に
対
し
て
、
あ
る
い
は
自
分
自
身
が

「
や
り
残
し
た
こ
と
」が
わ
か
り
ま
す
。
残
り
の

人
生
を
ど
の
よ
う
に
す
ご
す
の
か
―
そ
れ
ま
で

の
意
識
と
は
異
な
る
生
き
が
い
を
見
出
す
き
っ

か
け
と
な
り
ま
す
。

　
そ
う
し
て
確
認
が
で
き
た
ら
、
誰
に
何
を
託

す
の
か
漠
然
と
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。
あ
ま
り

深
刻
に
考
え
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
託
す
こ

と
を
考
え
る
の
は
、
後
々
の
不
要
な
ト
ラ
ブ
ル

を
避
け
る
た
め
の
配
慮
か
ら
で
す
。
こ
こ
で
ト

ラ
ブ
ル
を
予
感
し
た
ら
、
自
分
が
元
気
な
う
ち

に
家
族
同
士
で
話
し
合
う
こ
と
が
で
き
、
後
顧

の
憂
い
を
絶
つ
こ
と
が
で
き
る
の
で
す
。
こ
う

し
た
オ
ー
プ
ン
な
関
係
を
築
く
た
め
に
も
終
活

ノ
ー
ト
は
大
切
な
役
割
を
果
た
し
ま
す
。

　
大
野
屋
で
は
、
過
去
へ
の
道
標
と
な
る
家
系

図
作
成
サ
ー
ビ
ス
を
実
施
し
て
お
り
ま
す
。
関

心
が
あ
る
方
は
ぜ
ひ
一
度
、
お
問
い
合
わ
せ
く

だ
さ
い
。

「
何
が
大
切
な
の
か
」に
気
づ
き

心
の
整
理
が
つ
き
や
す
く
な
る

葬
儀
の
流
れ
と
費
用
が
明
瞭

希
望
通
り
の
葬
儀
が
で
き
る

「終活」とは人生の最期に向けて、前向きな
気持ちで向き合い、準備する活動です。第
１回は、活動の第一歩となる「終活ノート」
について。「何を書いたらいいの」という声も
多く、目的や書き方などをご紹介します。

● 第1回 ●

ステップ

ステップ

よ
り
よ
く
生
き
る
た
め
の

決
め
て
お
く
べ
き
こ
と
は
？  

費
用
は
？

終
活
講
座

葬
儀
の
事
前
相
談
、

無
料
で
す
。

「
ま
ず
は

 

こ
れ
ま
で
の
人
生
を

  

振
り
返
っ
て
み
る
」

新連載

一級葬祭ディレクター兼
仏事コーディネーター。
葬儀の事前相談を担当。
「常にご相談しやすい環
境を心がけています」

★家族に負担をかけたくない
★もしもの時に慌てたくない
★生前の想いを反映させたい

★お見積内容を３者で共有
★葬儀での費用の把握や労力の負担軽減

たくさん書く必要はありません。空欄もOKです。書きやすいところから
始めてみましょう。大野屋では終活セミナー参加者にトワイライトノート
（終活ノート）を進呈しています。

これまでの人生をノートに
書き出してみる。
“誰に” “何を”託すかを決める。

教えてくれる人  メモルアルアートの大野屋

教えてくれる人  メモルアルアートの大野屋

葬儀事業部
お客様相談室

三井桂子

氏名、住所、家族構成（配偶者・ご子息・ご息女・ご
孫子のお名前）、出生地、本籍地、ご両親、ご兄弟姉
妹のお名前、生い立ち、ご結婚の年月日、配偶者、

メモリアルアートの大野屋では毎月３回、無料で終
活セミナーを開催しています。日時や場所、セミナ
ーの内容など、お気軽にお問い合わせください。

■事前相談や生前予約システム「アンシア」のお問い合わせ

①

②

大野屋テレホンセンター
365日年中無休（9：00～20：00）

振り返っておきたい項目

通話料無料
携帯・PHS可 0120-02-8888

●まずはお電話を。 ●お電話のほか、ご自宅やご近所
などご指定の場所にも伺います。●すべて無料です。

一級葬祭ディレクター。営
業部勤務を経て現職に。「お
客様に安心していただけるこ
とを心がけております。勇気
を持って一度ご相談ください」

葬儀事業部
お客様相談室

今村隆治

事前相談での主な質問項目

大野屋の生前予約システム
「アンシア」

ご臨終から葬儀までの安置場所を決める必要
があります。葬儀社か自宅が一般的です。

ご安置先はどうしますか？

一般葬はどなたでも会葬者を受け付け、家族葬
は限られた会葬者による非公開の葬儀です。

一般葬ですか家族葬ですか？

ご存じなくとも菩提寺やお墓、お仏壇など手掛
かりがありますのでお問い合わせください。

宗派はご存知ですか？

２～３枚準備しておきましょう。事前に撮影を
することもおすすめしています。

遺影のお写真は決まっていますか？

お見積の主な項目
祭壇や仏具+式場費用（車両、骨壷含む）
+返礼品+料理+火葬場

入会金
年会費
無料

こんな方に

メリット

※ご家族など

“終活”はじめの“二歩”

大野屋 生前予約

大野屋 終活セミナー

検索

検索

お申込者様

緊急連絡先 大野屋

■終活セミナーのお問い合わせ 大野屋テレホンセンター
365日年中無休（9：00～20：00）

通話料無料
携帯・PHS可 0120-02-8888


